Altalianos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Jelen dokumentum nem keriil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre (nem

mindsiil irasba foglalt szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltato adatai

A szolgaltato neve: Csillag-Fiile Fruzsina Anna Egyéni véllalkozo

A szolgaltato székhelye: 6726 Szeged Fakopancs utca 18

A szolgaltatd elérhetOsége, az igénybe vevokkel vald kapcsolattartisra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: frutty95@gmail.com

Adodszama: 56951215-1-26

Telefonszamai: 06703717288

A szerzddés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato adatai: www.tarhelypark.hu

Alapvet6 rendelkezések

1.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol
Fulfillment szolgaltatds webshopok szamdra szolo6 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. térvény vonatkozo
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkiil is iranyadok. Hataly, az ASZF moédositasa.

1.2. A weboldal, mint szerzdi jogi mil szerzdi jogi védelme, erre figyelemfelhivas.

JELENTKEZES EGYENI FOGLALKOZASRA, SZOLGALTATASRA

JELENTKEZES MENETE

Az egyéni foglalkozasra, szolgaltatasra — tovabbiakban Szolgéltatas — jelentkezni tobb mddon lehet:
telefon, email. A jelentkezést kdvetden idépontot €s helyszint egyeztetiink. Jelenleg a kovetkezd
varosokban tudom fogadni a klienseket: Szeged, Kecskemét. Online platformon térténd tanacsadas
Google Meet-en keresztiil torténik. A jelentkezéskor megadott adatokat és az adatkezelést az

Adatkezelési szabalyzat tartalmazza.



Felelosségvallalas

A Szolgéltatds soran alkalmazott technikdk, gyakorlatok nem diagnosztikai értékiiek, nem adnak
orvosi, pszichoterdpias javaslatot és nem helyettesitik a szakorvosi/szakpszichologiai ellatast. Az
informéciokkal nem szandékozom orvosi, fizioldgiai vagy egyéb hasonlo szolgaltatast ajanlani. Ha
valaki szakorvosi ellatasra szorul, arra batoritom, hogy keresse fel kezeldorvosat.

Feleldsségvallalasi igények nem tdmaszthatok a Szolgaltatoval szemben.

A SZOLGALTATAS DIJA

A Szolgéltatas dijai magyar forintban (HUF) értenddek és tartalmazzdk a foglalkozas teljes
koltségét. A dij kiegyenlitése torténhet készpénzben, banki atutaldssal.

A SZOLGALTATAS LEMONDASA ES EGYEB INFORMACIOK

A részvételt irdsban vagy szdban lehet lemondani. Amennyiben a jelentkezd akadalyoztatva van a
Szolgaltatds megkezdésében, 24 oraval a Szolgaltatds egyeztetett kezdete eldtt (a kezdési
idépontnak megfelelden) a lemondas kdltségmentesen megtehetd. Amennyiben a lemondas 6 6ran
beliil érkezik, tigy a lemondasért felar fizetendd a Szolgéltatas dijan feliil. A Szolgaltato fenntartja a
jogot a szolgéltatds id6pontjanak lemondasara/modositasara. Amennyiben az 10 id6pont a
Vésarlonak nem megfeleld és nem tudnak megfeleld idopontot taldlni és a Szolgaltatas dijanak

kifizetése megtortént, akkor a Szolgéltatd a dijat teljes egészében visszautalja.

A Kliens kotelezi magat, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatonal keletkezd felszolitasi és
behajtasi koltségeket, amennyiben ezek a célnak megfeleld jogkdvetés soran sziikségesek, a
Szolgéltatd szamara megtériti, és kotelezi magat, hogy a bevont koveteléskezeld intézmény dijait
megtériti. Az elektronikus dijfizetési felszolitas koltségmentes. Ez inkdbb egy figyelmeztetés, ha

Kliens elfelejtette volna a dijat megfizetni.

A Szolgaltatd teljes titoktartas tart minden Klienssel kapcsolatban. Ennek feloldasara csak a
szolgéltatast igénybe vevd adhat irdasos engedélyt. Kivételt képez, amikor jogszabaly kételezi erre a

Szolgéltatot.



Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot jogosult igénybe venni. A kdzremitkddod
jogellenes magatartasaért a Szolgaltatd nem vonhato feleldsségre.

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalannd vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét ¢és érvényesithetdségét nem  érinti.
Amennyiben Szolgaltatdé a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrél vald lemondasnak. Barmilyen jogrél torténd lemondas
csak az erre vonatkozo6 kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Az, hogy a Szolgéltato egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian a Szabélyzat valamely Iényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez, nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késdbbiekben

ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasdhoz.

A Szolgaltato és a Kliens a vitas tligyeiket békés uton probaljdk rendezni. A Vasarlo szavatolja a
Szolgaltatonak adott barminemi informacié (pl.: név, cim, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi
adatok, stb.) pontossagat, azok helyteleniil/hianyosan valé megadasabdl eredé barminemu hibéas
teljesités miatt a Szolgaltatoval szemben sem anyagi-, jogi-, vagy egy¢éb jellegli koveteléssel nem
¢lhet. Szolgaltatd megtesz minden sziikséges intézkedést, mellyel a szolgéltatdshoz sziikséges
informéaciot/adatokat a Vasarlotol beszerezze, illetve a Vasarld kérésére, vagy pontositasara javitja a
helytelen/hibas adatot/adatokat. Szolgéltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség
szerint orvosolja. Ha a Vésarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a Véasarlonak.
5.3. Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon beliil irasban megvalaszolja. A panaszt elutasitd
allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig

megoOrzi a Szolgaltatd, és azt az ellendrz6 hatosagoknak kérésiikre bemutatja.
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